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1. Introduccion

La presente Politica de Privacidad (en adelante, «la Politica») describe como REFERENCIOTECA,
indice cultural digital del disefio chileno disponible en referencioteca.cl, recopila, utiliza, almacena y
protege la informacion de las personas que interactuan con la Plataforma.

El tratamiento de datos personales se rige por la Ley N.° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada
y, a partir del 1 de diciembre de 2026, por la Ley N.° 21.719, que la reforma integramente y crea la
Agencia de Proteccion de Datos Personales. REFERENCIOTECA trata los datos personales con
responsabilidad, transparencia y respeto por los derechos de sus titulares, y ha disefiado sus
practicas anticipando ya el estandar de la Ley N.° 21.719.

Al acceder a la Plataforma, el usuario o usuaria acepta los términos de la presente Politica. Si no esta
de acuerdo con alguno de ellos, debe abstenerse de utilizar la Plataforma.

2. Responsable del tratamiento

El responsable del tratamiento de los datos personales tratados mediante la Plataforma es:

Nombre / Razén social Vicente Acufia

RUT N/A

Domicilio [Santiago, Chile]

Correo electrénico Referencioteca.cl@gmail.com
Formulario de contacto referencioteca.cl/contacto

3. Categorias de datos tratados

REFERENCIOTECA distingue tres categorias de datos segun su origen y tratamiento.
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3.1 Datos de disenadores y disenadoras referenciados

La Plataforma trata datos de caracter profesional de personas naturales vinculadas a los proyectos
indexados, publicados voluntariamente por sus titulares en fuentes publicas digitales (portafolios,
Behance, sitios propios, catalogos institucionales). Los datos tratados son exclusivamente:

— Nombre profesional del disefiador o disefiadora.
— Rol (por ejemplo, Disefiadora, Director de Arte, llustradora).
— Area disciplinar (por ejemplo, Editorial, Grafico, Industrial).

— Nombres de colaboradores acreditados en el proyecto (fotdgrafo, redactor, colaborador),
cuando constan en la fuente original.

— Nombre del estudio u organizacion, cuando es parte de los créditos del proyecto.

La Plataforma NO trata ni almacena: RUT, correo electrénico, teléfono, domicilio, fotografia
personal o retrato, historial laboral completo ni ningun otro dato de identificacion directa o sensible de
disefiadores que no hayan registrado una cuenta.

3.2 Datos de usuarios y usuarias de la Plataforma

La Plataforma no requiere registro ni creacion de cuenta para su consulta. Para el uso de funciones
adicionales (guardar proyectos, enviar submit) podra solicitarse identificacion voluntaria; en ese caso
se trataran uUnicamente los datos necesarios para proveer dicha funcionalidad, los que seran
informados al momento de su recopilacion.

De manera anonima y con fines estadisticos, la Plataforma puede recopilar datos técnicos de
navegacion: direccion IP (anonimizada), tipo de navegador, paginas visitadas y tiempo de sesion.
Estos datos no se asocian a identidades individuales.

3.3 Datos recopilados mediante submit voluntario

Cuando un disefiador o disefiadora envia un proyecto mediante el flujo de submit, se recopilan los
datos indicados en el formulario. El remitente declara, al momento del envio, ser titular de los
derechos sobre el contenido y aceptar los Términos y Condiciones de la Plataforma. Se registran la
fecha del envio y la declaracion de derechos para documentacion interna.

4. Finalidad y base legal del tratamiento

Finalidad Base legal Datos involucrados

Construir y mantener un indice cultural  Interés legitimo cultural (finalidad no Nombre, rol, area y créditos
del disefio chileno lucrativa, en beneficio de la comunidad  del proyecto
de disefio)

Recibir y publicar proyectos enviados Consentimiento explicito del titular al Datos del formulario de submit

voluntariamente momento del submit

Estadisticas andénimas de uso de la Interés legitimo (mejora del servicio) Datos técnicos anonimizados
Plataforma

Gestionar  solicitudes de baja, Cumplimiento de obligacién legal Datos del registro solicitado

correccion y reporte

El tratamiento basado en interés legitimo se aplica a informacion profesional ya publicada por sus
titulares en fuentes publicas, con una finalidad cultural y no comercial, y se acompafia en todo
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momento de mecanismos efectivos de oposicion y baja (clausula 5). La Ley N.° 21.719 reconoce el
interés legitimo como base de licitud, ponderado frente a los derechos del titular.

5. Derechos de los titulares
De conformidad con la normativa vigente, los titulares de datos personales tienen derecho a:

— Acceso: conocer qué datos trata REFERENCIOTECA y con qué finalidad.
— Rectificacion: corregir datos inexactos o desactualizados.

— Cancelacion o supresion: solicitar la eliminacion de los datos cuando no exista causa legal
para su conservacion.

— Oposicion: oponerse al tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias.

— Portabilidad y bloqueo: a partir de la entrada en vigencia de la Ley N.° 21.719, solicitar la
portabilidad de sus datos y el bloqueo temporal de su tratamiento.

Ejercicio de los derechos. Estos derechos pueden ejercerse mediante: (a) los botones «Corregir»,
«Solicitar baja» y «Enlace roto» disponibles en la ficha de cada proyecto; (b) correo electronico a
contacto@referencioteca.cl.

REFERENCIOTECA acusara recibo en un plazo maximo de 48 horas habiles y resolvera en un plazo
maximo de 5 dias habiles desde la recepcion de la solicitud completa —plazo mas exigente que el
maximo legal de 30 dias. Los registros dados de baja no seran restaurados sin el consentimiento
expreso del titular, salvo resolucion judicial.

6. Cesion y transferencia de datos

REFERENCIOTECA no vende, cede ni transfiere datos personales de disefiadores o usuarias a
terceros con fines publicitarios o comerciales.

Los datos podran comunicarse exclusivamente a: (a) prestadores de servicios técnicos necesarios
para el funcionamiento de la Plataforma (por ejemplo, servicios de hosting y analitica web), que actuan
como encargados del tratamiento bajo acuerdo de confidencialidad; (b) autoridades publicas cuando
exista obligacion legal.

Cualquier prestador de servicios que acceda a datos personales lo hara exclusivamente bajo las
instrucciones de REFERENCIOTECA y con las garantias contractuales correspondientes. Cuando un
prestador opere fuera de Chile, se exigiran garantias de un nivel de proteccién adecuado conforme a
la normativa vigente.

7. Cookies y tecnologias de seguimiento

La Plataforma utiliza uUnicamente las cookies y tecnologias estrictamente necesarias para su
funcionamiento, ademas de cookies analiticas anénimas para comprender el uso del sitio y mejorar
la experiencia de navegacion. No se utilizan cookies publicitarias ni se comparten datos de
navegacion con redes de publicidad.

Técnicas / de sesién Permiten la navegacion, la seguridad y el Sesion
funcionamiento de funciones como el guardado de
proyectos.
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Analiticas anénimas Estadisticas agregadas de uso, sin identificacion Hasta 24 meses
individual.

El usuario o usuaria puede configurar su navegador para rechazar cookies, aunque ello puede afectar
el funcionamiento de algunas funciones del sitio. El listado especifico de cookies vigentes, con su
proveedor y finalidad, se mantiene actualizado en esta péagina.

Nota para el equipo: actualizar este apartado con el detalle exacto de las cookies efectivamente utilizadas en
produccion (por ejemplo, las de la herramienta de analitica y las de sesion del backend) antes de la publicacion
definitiva.

8. Plazo de conservacion de datos

— Los datos de disefiadores y disefiadoras referenciados se conservan mientras la Plataforma
esté en funcionamiento, salvo que el titular solicite su baja con anterioridad.

— Los datos derivados de solicitudes de baja y correccion se conservan en el registro interno por
un periodo de cinco (5) afios, con fines de documentacion y eventual defensa ante
reclamaciones.

— Los datos técnicos de navegacion se conservan de forma anonimizada por un periodo maximo
de veinticuatro (24) meses.

9. Seguridad de los datos

REFERENCIOTECA adopta las medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos
personales tratados contra pérdida, alteracion, acceso no autorizado o destrucciéon. Entre otras, se
aplican medidas de control de acceso, cifrado de las comunicaciones (HTTPS) y actualizacion
periodica de los sistemas.

En caso de una brecha de seguridad que afecte datos personales, REFERENCIOTECA notificara a
los titulares afectados y, una vez operativa, a la Agencia de Proteccion de Datos Personales, en un
plazo razonable desde que tenga conocimiento del incidente, informando la naturaleza de la brecha,
los datos afectados y las medidas adoptadas.

10. Modificacion de la Politica

REFERENCIOTECA podra modificar la presente Politica cuando lo estime necesario. Las
modificaciones seran notificadas mediante aviso visible en la Plataforma. La version vigente, con su
fecha de ultima actualizacion, estara siempre disponible en referencioteca.cl/privacidad. El uso
continuado de la Plataforma tras la publicacién de las modificaciones constituira aceptacion de la
nueva Politica.

11. Ley aplicable

La presente Politica se rige por las leyes de la Republica de Chile, en particular por la Ley N.° 19.628
sobre Proteccion de la Vida Privada —y la Ley N.° 21.719 a partir de su entrada en vigencia el 1 de
diciembre de 2026— y las normas que las complementen o reemplacen. Toda controversia derivada
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de su aplicacioén sera resuelta por los Tribunales Ordinarios de Justicia con asiento en la ciudad de
Santiago.

Ultima actualizacién: junio de 2026. Versién 1.0 — Edicién piloto. - referencioteca.cl -
Referencioteca.cl@gmail.com
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